Erdekmérlegelési teszt megtekinté ligyfelek adatainak
kezeléséhez

ERDEKMERLEGELESI TESZT

Azon ingatlankeres6k adatainak kezelésére vonatkozéan, akik az ingatlan cimének
az atadasat kérik vagy az ingatlant megtekintik

Az érdekmérlegelés jogalapjanak alkalmazasa

Az érdekmérlegelési teszt célja *****x*krkkirkdx KKft (IngatlanGO ingatlankozvetito
iroda) (székhely/hivatalos levelezési cim: *******xkkkkkxkkk*d*. gaddszam: 12345678-9-
10; cégjegyzékszam szam: 01-02-123456 elektronikus elérhetfség: inggo@inggo.hu;
telefonszam: +36-30-613-2350) a tovabbiakban: Adatkezeld Aaltal
kezelt ingatlankeres6 személyes adatai (név, sziletési hely és idépont, anyja neve,
lakcime, telefonszam, e-mail cim) kezelésének vizsgalata, abbol a szempontbél, hogy
fennall-e az Adatkezeld jogos érdeke az adatkezeléshez.

Az Adatkezeld az ligyfelei részére ingatlankozvetitési szolgaltatasokat nyujt. Az Adatkezeld
a szolgaltatasa soran annak érdekében, hogy az ugyfelei altal kiadasra vagy eladasra
meghirdetett ingatlanjaira bérlét vagy vevét talaljon, az ingatlant be kell mutassa az
ingatlankeres6k részére. Az ingatlan bemutatasa két modon lehetséges: (i) ingatlan
cimének az atadasaval vagy (ii) az ingatlannak a bemutatasa az Adatkezel6 altal. Bevett
gyakorlat Magyarorszagon, hogy az ingatlan cimét akkor adjak at, ha azingatlankeresé egy
nyilatkozatot ir ala, amelyben elismeri, hogy az ingatlan cimét az adott
ingatlankozvetit6tél (jelen esetben az Adatkezel6tél) kapta meg. Az ingatlan
bemutatasanal hasonld a gyakorlat. Az ingatlant az ingatlankdzvetité (jelen esetben az
Adatkezel8) kizardlag egy nyilatkozat kitoltése utdan mutatja meg, amelyben az
ingatlankeres® elismeri, hogy az ingatlant az adott ingatlankozvetitd (jelen esetben az
Adatkezeld) mutatta meg. Mindkét nyilatkozat célja, hogy az Adatkezel6 az Ugyfele felé
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igazolni tudja, hogy az ingatlant mely ingatlankeres6k tekintették meg és amennyiben az
Adatkezeld altal kozvetitett ingatlankeres® bérli ki vagy vasarolja meg az ingatlant, akkor
az Adatkezel6 a jutalékra jogosultta valik.

Az Adatkezelének figyelemmel kell lennie a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 joghol
fakado kovetelményekre is, igy meg kell felelnie a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl szolé (EU) 2016/679 eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban: GDPR) kovetelményeire.

Az adatkezelés jogszerlségének egyik legfontosabb eleme az, hogy az adatkezel§
megfeleld jogalappal rendelkezzen az adatkezeléshez. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja alapjan az adatkezelés jogszerlnek minésul, ha az adatkezelés az adatkezel jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, és az érintett jogai nem élveznek els6bbséget
ezen jogos érdekkel szemben. Ezen jogalap értelmében az adatkezelés az érintett
hozzajarulasa nélkll is jogszer( lehet, feltéve, hogy az adatkezelé megfelelé jogos
érdekkel rendelkezik, és igazolni tudja azt, hogy a jogos érdekei alapjan végzett
adatkezelés aranyosan korlatozza az érintettek jogait. Amennyiben az adatkezelés nem
hozzajarulasan, szerz6désen vagy valamely jogszabalyi rendelkezésen alapul, akkor
elsédlegesen a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogalapot lehet alkalmazni
ahhoz, hogy az adatkezelés jogszer( legyen.

Az Adatkezeld megitélése szerint az ingatlankeresék személyes adatainak kezeléséhez
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek jogalapjat kell alkalmazni. Jelen
érdekmérlegelési tesztet az Adatkezeld azért készitette el, hogy az elszamoltathatdsag
elvére [GDPR 5. cikk (2) bekezdés] figyelemmel bemutassa, hogyan teljesiti a jogos érdek
joglapjanak alkalmazasabdl fakadé kovetelményeket.

Az Adatkezeld jogos érdekének bemutatasa
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Az
adatkezelés
bemutatasa

Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 az ligyfelével fennalld
szerz6dését teljesitse és az ingatlanra megfeleld bérlét vagy vevét
talaljon. Szintén célja az adatkezelésnek, hogy az Adatkezel6 az ligyfelek
felé igazolni tudja melyik ingatlankeres6k szamara ajanlotta ki és mutatta
meg az ingatlant vagy adta at az ingatlan pontos cimét. Az adatkezelés
célja azis, hogy amennyiben az ingatlankeres6 nem a jognyilatkozataban
foglaltaknak megfeleléen jar el, akkor az Adatkezel6 adott esetben vele
szemben is érvényesitése a jogi igényét.

Az Adatkezel6 az ingatlankeresdk személyes adatait kizarélag a jelen
érdekmeérlegelési tesztben irtak szerinti célbdl kezeli.

Az
Adatkezelo
jogos érdeke

Az Adatkezel6 jogos érdeke abban all, hogy az ugyfeleivel fennalld
szerz6déseit teljesitse és a kiadé vagy eladd ingatlanokra bérlét vagy
vevot talaljon. Az Adatkezeld teljesitése akkor igazolhatd, ha
dokumentalja, hogy az ingatlankeresét, aki az ingatlant bérbe veszi vagy
megvasarolja az Adatkezel6 kozvetitette ki. Az Adatkezel6 csak abban az
esetben tudja a teljesitését igazolni vagy jogi igényeit érvényesiteni,
amennyiben az ingatlan cimének atadasa vagy az ingatlan bemutatasa
el6tt nyilatkozatban rogziti, hogy az ingatlankeres® adatait. Az Adatkezel6
jogos érdeke tovabba a jogi igényeinek védelme, elbterjesztése,
érvényesitése, ha az ingatlankeres6 nem a jognyilatkozataban
foglaltaknak megfeleléen jar el.

Milyen
jogszabalyi
rendelkezés
all az
adatkezelés
hatterében?

Az Adatkezel6 érdeke a szerz6désszer( teljesités. Amennyiben az
Adatkezel6 tgyfele nem fizeti meg a jutalékot az Adatkezel6nek az altala
kozvetitett ingatlankeresd utan, akkor a Ptk. 6:137. §-a alapjan
szerz6désszegést kovet. Az Adatkezeld ilyenkor kilonbozé jogi igényekkel
léphet fel az ugyféllel szemben. Az Adatkezel6t megilletd jutalék
megalapozottsaganak bizonyitasara (és igy a szerz6désszeru
teljesitésének alatamasztasara is) nélkulozhetetlen, hogy az Adatkezelé a
cim atadasardl vagy az ingatlan bemutatasarol nyilatkozatot kérjen az
ingatlankeres6tél.

Az ingatlankeresd altal kitoltott jognyilatkozat a Polgari Torvénykonyvrél
szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:4. §-a szerinti
jognyilatkozatnak mind@stil, amely - a Ptk. 6:2. § (1) bekezdésére
figyelemmel - egy kotelemkeletkeztet6 tény. Ez azt jelenti, hogy az
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Adatkezeld a jognyilatkozat alapjan jogosult lehet az abban foglalt

kovetkezményeket alkalmazni abban az esetben, ha az ingatlankeresd
nem a jognyilatkozatanak megfeleléen jar el.

Az adatkezelés sziikségességének és alkalmassaganak bemutatasa

Az adatkezelés
sziikségességének
bemutatasa

Az Adatkezel6 csak abban az esetben tudja minden kétséget
kizaréan bizonyitani, hogy az ingatlant az Adatkezeld kozvetitette
amennyiben nyilatkozatot kér az ingatlankeres6tél. Az Adatkezeld
ellenkez6 esetben nem tudnaé jogi igényeit érvényesiteni az tgyféllel,
illetve az ingatlankeresével szemben és az ingatlankozvetitésért jard
jutalékanak megfizetését kovetelni.

A nyilatkozat kérése az Adatkezel§ altal nyujtott szolgaltatas
teljesitésének igazolasahoz elengedhetetlen a személyes adatok
kezelése.

Milyen hatrany
érné az
Adatkezelot abban
az esetben, ha
nem végezhetné
az adatkezelést?

Abban az esetben, ha az Adatkezelé nem kezelhetné az
ingatlankeres6k személyes adatait, akkor a szerz6dés teljesitése
nem lenne igazolhato.

A nyilatkozat hianyaban nem allna rendelkezésre olyan
dokumentum, amely igazolja, hogy az ingatlant az Adatkezeld és
nem mas kodzvetitette vagy esetleg az lUgyfele kdzvetlenul kereste
meg az ingatlan eladdjat.

El6fordul olyan eset is, amikor az ingatlankeres6 és vagy az tigyfél az
Adatkezel&t megkerllve prébal az ingatlanra bérleti vagy adasvételi
szerz6dést kotni. Ezzel lehet&ség nyilik az Adatkezel6t megilletd
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jutalék kijatszasara, ami pedig az Adatkezel6 arbevételének
csOkkenéséhez vezet.

Ennek szamos negativ kovetkezménye lehet, de a legfontosabb,
hogy nem allna az adatkezel6 rendelkezésére olyan adat, amely
alapjan pontosan azonositani lehet az ingatlankeresét és az
ingatlant, amely szamara bemutatasra kerult igy a jutalékra vald
jogosultsagat nem tudna az Adatkezel6 alatamasztani.

Az adatkezelés
miért tekintheté

Az Adatkezel6 megitélése szerint az ingatlankeres6k személyes
adatainak a kezelése alapvetd és nyilvanvalo feltétele a

alkalmasnak a szerz6désbol fakadd szolgaltatasok hatékony megszervezésének és

jogos érdek a szerz6désszerl teljesitésnek.

teljesiilése

szempontjabol?
A nyilatkozat alairasa tobb évtizedes gyakorlatra tekint vissza és
bizonyitottan alkalmas: (i) az Adatkezelé megkerulésének
kijatszasatol valo elrettentésre vagy (ii) kijatszas esetén az tigyféllel
szemben jogi igények érvényesitésére.

Van-e mas Az Adatkezelé megitélése szerint nincs realis, tényleges

alternativa az
adatkezelés
céljanak
eléréséhez?

alternativaja az ingatlankeresOk személyes adatainak kezelésének,
ugyanis csak igy lehet a teljesitést és az ingatlan bemutatasat
megfeleléen igazolni. Az Adatkezel6 kiemeli, hogy a jogi
eljarasokban is az irasbeli bizonyitékoknak, mint példaul
nyilatkozatnak, kiemelt szerepe van, hiszen ennek hianyaban
legfeljebb tanubizonyitas johet széba, amely nem rendelkezik olyan
bizonyité erével, mint az ingatlankeresé irasban tett nyilatkozata.

V.

Az adatkezelés aranyossaganak bemutatasa
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Milyen forrasbol
szerzett, milyen
személyes
adatokat kezel az
Adatkezel6?

Az Adatkezel6 a személyes adatokat az ingatlankeres6tél kdzvetlenal
kapja meg. Az Adatkezel6 a kovetkez6 személyes adatokat kezeli:
néyv, szlletési hely és id6, anyja neve, lakcim, telefonszam, e-mail
cim.

Mi az adatkezelés
idétartama?

A személyes adatok rogzitésétél szamitott 5 év.

Milyen érintetti
korre vonatkozik
az adatkezelés?

Milyen kapcsolat
van az érintettek
és az Adatkezelo
kozott?

Az érintettek és az Adatkezeld kozott a GDPR (47)
preambulumbekezdése szerinti "relevans és megfelel6 kapcsolat" all
fenn (Ugyfélkapcsolat). Az érintettek az Adatkezeld szolgaltatasait
igénybe veszik, amikor a szamukra fontos paramétereknek megfelelé
ingatlan keresésével bizzak meg az Adatkezel6t.

Az érintettek
szamithatnak a
jogos érdek
jogalapjanak
alkalmazasaval
végzett
adatkezelésre?

Az érintettek kozvetlentl adjak meg a személyes adataikat az
Adatkezeld részére. Minden érintett automatikus tajékoztaté levelet
kap arrél, hogy az Adatkezel6 a személyes adatait kezeli, erre
tekintettel szamithatnak arra, hogy az Adatkezel6 kezelni fogja a
nyilatkozat kitoltéséhez szukséges adataikat. Emellett az Adatkezeld
megitélése szerint az, hogy az érintettek a cimatadas vagy az ingatlan
bemutatasa elétt megadjak az adataikat az adatkezel6k szamara, egy
rendkivul elterjed gyakorlatnak szamit, ami azt mutatja, hogy az
érintettek szamithatnak az adatkezelésre.

Az érintettek
szamara
egyértelmii és
kénnyen
megértheto az
adatkezelés?

Az Adatkezel6 minden érintett szamara megkuldi az adatkezelésre
vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatot, amely kozérthetéen tartalmazza
az adatkezelést. Ezen fellil az adatkezelés egy olyan ésszeri
elvarassal kapcsolatos, amely az érintett szamara konnyen
megérthetd.
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Milyen
kedvezétlen és
kedvezd hatassal
jaraz
adatkezelés az
érintettek
maganszférajara?

Az érintetettre kedvez6tlen hatas lehet, hogy amennyiben az
Adatkezeldt megkerulik akkor az Adatkezeld kénytelen a nyilatkozatot
felhasznalni a jogi igényeinek érvényesitéséhez. Az érintett
maganszférajat egy vitas helyzet vagy akar egy peres eljaras
természetesen kedvez6tlenul befolyasolja, ugyanakkor ezen helyzet
eléidézésében az érintett kozrehatott és nem maga az adatkezelés
idézi eld.

Az érintett szamara azzal a kedvezd hatassal jarhat az adatkezelés,
hogy az Adatkezel6 nyilvan tudja tartani mely ingatlanokat mutatta
mar meg az adott ingatlankeres® szamara, igy ugyanazon ingatlant
nem mutatja meg tébb alkalommal.

Mik az érintettek
érdekei, ésszeri
elvarasai az
adatkezeléssel
osszefiiggésben?

Az Adatkezel6 gondos és korultekinté mérlegelése szerint az
érintettnek az alabbi érdekei, észszer( elvarasai lehetnek az
adatkezeléssel 6sszefuggésben.

Az érintett észszer(i elvarasa az, hogy a személyes adatokhoz
kizarolag azok kapjanak hozzaférést, akiknek a feladatkore a szamara
megfeleld ingatlan felkutatasa és jogi igények érvényesitése.

Az érintett szamara lényeges az is, hogy az adatkezelés soran
érvényesuljon az adattakarékossag elve. Ez szintén érvényeslil,
hiszen csak a jogi igények érvényesitéséhez és a kapcsolatfelvételhez
feltétlenul szukséges adatkor kerul rogzitésre.

Az Adatkezel6 szerint az adatkezelés megfelel ezen érintetti
elvarasoknak.

Mia
valészinlisége
annak, hogy az
érintettek negativ
hatasokat
tapasztalhatnak

Az eldz6 pontban kifejtettek alapjan az Adatkezeld megitélése szerint
észszerlien nem lehet arra szamitani, hogy az érintett negativ
hatasokat tapasztalhatna.
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az adatkezelés
soran?

Az adatkezelés
ellehetetleniti-e
vagy korlatozza-e
az érintettnek

a GDPR 15-21.
cikk szerinti jogai
gyakorlasat?

Az ingatlankeres6k személyes adatainak kezelésével egyltt jard
adatkezelés alapvet6en nem korlatozza az érintettet abban, hogy a
GDPR 15-21. cikkei szerinti jogaival éljen.

Az Adatkezel6 az érintett kérelmére tajékoztatast nyujt arrdl, hogy
milyen adatokat tarol vele 6sszefliggésben, illetve a GDPR 15. cikk (1)
bekezdésében felsorolt adatkezelési korilményekrél. Az érintett
masolatot is kérhet a tarolt adatokrol. Az Adatkezel6 az érintett
kérelmére mddositja az altala megjelolt személyes adatot. Az
Adatkezeld torli a személyes adatokat, ha az érintett tiltakozasa
eredményes vagy jogszabalyi rendelkezés, illetve hatdsagi vagy
birdsagi hatarozat alapjan erre kotelezték és az érintett errél az
Adatkezeldt értesiti. Az érintettek a korlatozashoz vald jogukat
teljeskorlien tudjak gyakorolni. Az Adatkezel6 az érintettek
tiltakozasara megvizsgalja az érintettek kérelmét, és a személyes
adatokat abban az esetben kezeli tovabb, ha a kényszeritd erejl jogos
érdeke flz6dik az adatkezeléshez vagy az adatkezelés jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez szukséges.

Adatkezelo altal
alkalmazott
biztositékok és
garanciak

Annak érdekében, hogy a korlatozas aranyban alljon az adatkezel6
érdekeivel, az Adatkezeld az alabbi biztositékokat, garanciakat
alkalmazza:

Az Adatkezeld a személyes adatok kezelése soran a vonatkozé
jogszabalyok és a mindenkor hatalyos Adatkezelési és adatvédelmi
szabalyzata szerint jar el.

Az Adatkezel6 az ingatlankeres6 adatai kezelésének
megkezdésekor tajékoztatja a GDPR 13. cikke szerint az érintettet az
adatkezelés jellemzbir6l.

Az érintettek tajékoztatasa, valamint a személyes adatoknak
tajékoztatéban foglaltak szerinti kezelése.

Az érintett barmikor kérhet tajékoztatast személyes adatai
kezelésérél, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését,
illetve - a kotelez6 adatkezelések kivételével - torlését, visszavonasat,
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az adatkezelés korlatozasat, valamint élhet adathordozasi-, és
tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon.

V.

Az érdekmérlegelési teszt eredménye

Az Adatkezeld szamara fontos, hogy az az ugyfelei vagy mas ingatlankozvetiték altal
kiadasra vagy eladasra meghirdetett ingatlanjaira bérlét vagy vevét talaljon. Az
Adatkezeld érdeke a személyes adatok fentiek szerinti kezelése, azilyen formaban torténé
nyilatkozat kérés:

a cél elérése mas eszkozzel nem biztosithatd hatékonyan,

a cél eléréséhez feltétlenil sziikséges mértéki(inél nem nagyobb az érintettek jogainak
sérelme,

az érintettek jogai és szabadsagai a tehetd legkisebb mértékben sérilnek az
adatkezelés kapcsan, kulénds tekintettel arra, hogy bar nem hozzajarulason alapul az
adatkezelés, azonban az érintettek az adatkezelés megkezdése elé6tt minden hatranyos
kovetkezmény nélkil tiltakozhatnak az adatkezeléssel szemben,

az érintettek jogai és szabadsagai a lehet§ legkisebb mértékben sérilnek az
adatkezelés kapcsan, mivel kizardlag az ingatlankereséshez szukséges adatokat kezeli.

Az Adatkezel6 jogos érdeke, hogy a szerz6désszeru teljesitését dokumentalni tudja és az
ebbél eredd jogi igényeinek érvényesitésére megfelel eszkoz alljon a rendelkezésére.

Az Adatkezelé az aranyossag korében kiemeli, hogy kizarélag azon munkatars fog
hozzaférést kapni az adatokhoz, akinek ez az ingatlankozvetitéssel kapcsolatos feladatai
ellatdshoz nélkilozhetetlen. Az érintett tisztdaban van az Adatkezel§ Aaltal végzett
gyakorlattal, mivel annak tobb évtizedes hagyomanya van Magyarorszagon.
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Mindezekre figyelemmel az Adatkezelé megitélése, hogy az ingatlankeresék altal
adott nyilatkozatban szereplé személyes adatainak a kezeléséhez f(iz6d6 jogos
érdek els6bbséget élvez az érintett jogaival, érdekeivel szemben, igy az
adatkezelésre alkalmazhat6 a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogalap.
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